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PVIP 1000
Porteiro de Video IP

Parabéns, vocé acaba de adquirir um produto com a qualidade e a seguranca Intelbras.

Os produtos do sistema de video IP foram desenvolvidos com tecnologia de ponta e design arrojado para trazer
aos seus usuarios maior conforto e seguranca.

0O sistema de videoporteiro Ihe proporciona maior mobilidade devido suas inimeras funcionalidades, como
configuracdes de desvios de chamadas, seguranga com a integracdo de cameras IPs para visualizacdo compar-
tilhada e muito mais.
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1. Especificacdes técnicas PVIP1000

Processador Principal

ARM9

Sistema Sistema Operacional Linux Embarcado
Protocolo de comunicagdo SIP (Sip Intelbras proprietario baseado na RFC3261)
Compressao de Video H.264

Video Tipo de camera 1.3 megapixel CMOS camera
Compensacdo de luz 6 Leds (automaticamente)
Entrada de dudio Microfone

- Saida de dudio Alto falante

Audio . P
Conversacao Bidirecional
Codec G711 (PCMU)

Displ Dimensées LCD 3"

Isplay Resolugdo 128*64

Teclado Teclado sensivel ao toque (touch)

Modo de operacdo

Cartdo de aproximagéo

Suporte RFID Mifare 13,56MHz

Sensor de presenca para iluminacao do

Backlight display e teclado 1 metro
'F\‘eAc;w,\ellSura — Relé de contato seco Méximo 30V/2A
Conexées Botoeira
Sensor de porta
RS 485
Ethernet 10M/100Mbps adaptativo
Rede Protocolo TCPIP
Armazenamento Meméria 128MB
Alimentacao DC 12V/1A (Fonte n&o inclusa)
Consumo Standby <1W, work <10W
Condicdes ambientais 0°C -+ 55°C
Outros 10% - 95%RH
Fator de protecdo IP65
Dimensoes 408.0mm*150.0mm*46.4mm
Peso 1.6Kg
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Camera 1.3megapixel + leds de
auxilio para iluminagdo noturna.

Display com informacdes e
status de chamada.

Regido de leitura do chavei-
ro de proximidade RFID

———— Teclado Touch com 14 teclas
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1.Funcdo Tamper que gera alarme ao retirar o produto da posicdo parede;
2.Porta Ethernet 10/100;

3.Conexdes de Botoeira e sensor de porta aberta;

4.Conector da fonte de alimentacdo (12Vdc/1A — fonte néo inclusa );
5.Conexdes de fechadura contato seco (NA ou NF);

6.Conexao analdgica (ndo utilizada);

7.Conexao serial RS485.



2. Fixacdo do suporte e porteiro na parede:

A altura média de instalagdo do mddulo externo é de 1,70 m a partir do topo do produto até o chdo (essa altura
é apenas um exemplo, ela pode variar de acordo com a necessidade do condominio).

1,70m

Jie)

Importante: efetuar a correta fixa-
v ¢do do parafuso na parte inferior do
) PVIP1000, pois é ele o responsavel de
travar o porteiro ao suporte de parede.

Obs.: E indispensavel que o produto seja instalado em local protegido onde néo haja a incidéncia direta de
chuvas.
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3. Conexao da fonte de alimentacao e cabo ether-
net:

Obs.: Fonte de alimentacdo néo inclusa, utilize uma fonte padrdo 12Vdc/1A de boa qualidade para o perfeito

funcionamento do produto.
Pino 1: Branco do Verde
Pino 2: Verde
~ ~ Pino 3: Branco do Laranja
% Q Pino 4: Azul
% @ % @ Pino 5: Branco do Azul

Montagem dos cabos ethernet:

Pino 6: Laranja
Pino 7: Branco do Marrom
Pino 8: Marrom

Obs.: O cabo ethernet do PVIP1000 deve ser conectado diretamente em um switch da rede de dados ou na
porta “IN/OUT" do DVIP1000, caso seja necessdrio conecta-lo nas portas de 1 a 6 do DVIP1000 devera ser
retirado o par referente aos pinos 7 e 8 (branco do marrom e marrom) ao crimpar o RJ45.

4.Conexao de Fechadura, Botoeira e Sensor de
porta:

Para facilitar fixacao dos fios remova os conectores e com auxilio de uma chave Philips pequena faca a fixa-
¢do dos fios da fechadura e botoeira para depois retornar o conector ao PVIP1000.

Siga as referéncias da etiqueta de conexdes na parte inferior do PVIP1000 conforme ilustracdo abaixo:



(LT T 1 T
[
MAC 90:02:A9:7D:F0:01 2|0 nNF
<
T
5 Of com
12 Vde s
R === —@* O| eno LAN
NAO UTILIZADO TA
SERIAL BOTOEIRA\ SENSOR
o] o] [e] [®] 0|0|0O]O0O
RS485 | Rs486 BOT | BOT | SEN | SEN
B A X1 X2 8| A|B|A

&

=
B () ris]

5. Configuracao do Video Porteiro IP (PVIP 1000)

Definicdes padrédo de fabrica:

IP default: 10.0.0.253 / 255.255.255.0

Senha de configuracdo via teclado: # 888888 #

Senha de cadastro de cartdes proximidade RFID: 002236
Usuério web nivel administrador: admin

Senha web nivel administrador: admin

Usuario web nivel usuario: usuario
Senha web nivel usuario: 1234

Para iniciar a configuracdo do video porteiro ao ver a tela de repouso conforme abaixo digite no teclado do
PVIP o sequinte codigo:

" # 888888 # " sendo 888888 a senha de fabrica para configuracéo.
Chamar:Apto + &8

Fortaria: ﬁ

ol-01-2@a14 12:00:00




Vocé terd acesso ao menu de configuracdes iniciais do sistema:
* Endersco IF

Adicionar Cartio

Favistar Uolumps

# Ok, w Cancelar

Utilize as teclas 2 e 8 para navegar dentre as opcdes do menu sendo 2 para subir “1", 8 para descer “1" e * #
" para selecionar.

5.1. Endereco IP
Configuracdo do endereco IP e rede do PVIP 1000, utilize as teclas 2,4,6 e 8 como setas de navegacdo entre
0s campos, para editar algum campo pressione “ # “ e apresentara uma linha sublinhando o campo em edicdo.
Para retornar em modo navegacdo pressione novamente a tecla “ # “. Ao finalizar toda a configuracdo de rede
pressione “ * “ para reiniciar e validar as configuracdes no PVIP.

ip: L e

msk: 255.235.2595. O

gate: 10 . O . @ . 1
macs = R R EE: GRG0 : EE

5.2. Adicionar Cartao

Os cartdes RFID somente serdo adicionados em apartamentos existentes no sistema, caso o apartamento seja
excluido do sistema os cartdes RFID desse apartamento serdo excluidos automaticamente.

Existem 2 métodos para adicdo de novos cartdes por “Cartdo Mestre” ou “Senha”.

e selecione a opcdo “Senha”.

~

Para adicionar novos cartdes usando a senha entre na opgao “Adicionar Cartéo

Selecione: Insiraasenha
Cartio Mestre
¥ Senha ek
oA -
0K # Capcelar

Entre com a senha para adicionar cartées (default: 002236), na sequéncia sera solicitado o nimero do aparta-
mento e a mensagem para aproximar o novo cartao do leitor.

Insira Hum. Apto

Aprox. Cartdo

# ok # Cancelar # Uoltar * Cancelar

Assim que aproximar o cartdo no display exibird a mensagem de cartdo adicionado com sucesso ou falha ao
adicionar. Caso o cartdo ja esteja cadastrado para outro apartamento serd exibida a mensagem de falha, pois
o cartdo € individual e s6 pode ser adicionado por um apartamento, porém o apartamento pode adicionar mais
de um cartao.

Na opgdo de adicionar cartdes usando o “cartdo mestre” é similar ao citado acima com senha porém ao selecio-
nar a opcao “Cartdo Mestre” deverd aproximar o cartdo mestre do leitor ao invés de digitar a senha.

Obs.: Para transformar um cartdo em “cartdo mestre” vocé deve marcar a opgao na interface de configuracéo
web (Vide item 6.3.2).



5.3. Ajuste Volume
Configuragdo do volume do viva voz do PVIP1000, utilize as teclas 4 e 6 para diminuir ou aumentar o volume
respectivamente.

4= Meros 6-F Mais

5.4. Porta Web

Nesta opgao é possivel apenas visualizar a porta configurada para acesso a interface web (default: 80)

Forta Wek:30

* Cancelar

5.5. Alterar Senha
Opcao para alterar senha principal de configuracdo do sistema (senha default: 888888)

Senha Howa: Confirmar :

# ok # Cancelar # ok % Cancelar

Obs.: Ao alterar esta senha os terminais TVIP que estiverem conectados e sincronizados ao sistema assumirao a
mesma senha para entrar na tela de configuragdo de rede.

5.6. Adicionar Apto

Opcéo para adicionar apartamento ao sistema, ao adicionar utilizando esta opcdo estara incluindo o aparta-
mento com todas as configuracoes basicas e de fabrica. Para adicionar um apartamento com opcdes avancadas
deve-se criar/editar via interface web (Vide item 6.3.2).

Insira Hom. Apto

# 0K * Cancelar

Obs.: Ao criar o apartamento via menu de configuracdo a senha padrdo de autenticacdo é “intelbras”, caso
necessite editar acesse via interface web (Vide item 6.3.2).

6. Configurando o seu video porteiro:

As configuracdes avancadas do sistema de video porteiro devem ser realizadas através do programador web.
Para acessé-lo, utilize seu navegador Internet Explorer inserindo o endereco IP do PVIP1000 na barra de ende-
recos.




Obs.: O computador e o PVIP1000 devem estar na mesma faixa de enderego IP da rede para que se consiga o
acesso a interface web, o exemplo abaixo podera ser usado no computador em que sera feita as configurages.

Propriedades de Protecolo TCP/IP Versio 4 (TCP/IPv4) 7] %]
Geral |

As configuragdes IP podem ser atribuidas automaticamente se a rede
oferecer suporte a esse recurso. Caso contrario, vocé precisa solictar
a0 administrador de rede as configuracdes IP adequadas.

" Obter um endereco IP automaticaments

—{% Usaro seguinte enderego IP:
Enderego IP: w.o0 .0 .2

Mascara de sub-rede: I 255,255,255 . 0
Gateway padréo: I . . .

" Obter o endereco dos servidores DMS automaticaments

—{% Usar os seguintes enderecos de servidor DNS:

Servidor DMNS preferencial: I . . .
Servidor DNS alternativo: I . . .

[ validar configuracies na saida Avangado. .. |
CK I Cancelar |

6.1. Acessando a interface web pela primeira vez:
Informacdes padrao

Endereco IP default PVIP1000: 10.0.0.253

Mascara: 255.255.255.0

Login: admin

Senha: admin

intelbras | oo oo




2 PVIP-Intelbras - Internet Explorer
@ -3

intelbras | rve o0

100.0.253

Backup/Restauracio

‘Quantidada de andares:
inserir 1° aplo. do 1° andar
Auta manutengio

Senha comum para fechadura

Senha do configuragho geral

Cédigo de coacio
nfig. UPNP
- Tempo enfre uso de fechadura

» Relatarios
Codigo da abertura de fachadura

D= %] @ Pupnteloras

Data & Hora

5
101

Tergateira ~]
|

123

Nuimero de Aplos por andar
Inserir 1° apto. do 2° andar
Versio do firmware

Confirma senha comum

Senha para adicionar carto
RFID

Ndmero da portaria

Tempo de abertura da fachadura

‘Tempo minima para leitura de

[ Criar Aptos

[IGrupo de chamadas

s (Mittipio de 0.55)

5[] Checar sensor de porta

» Status

» Sair

sensor
Enderecs IP FTP 0. 0 Porta FTF

Ususnio FTF intelbras Senha FTP

Nidmero de panico 193

Caso necessite visualizar a camera do PVIP1000, acesse o menu Config. de Video e instale o plugin.

=2 PVIP-Intelbras - Internet Explorer

[@ rep1000253

£ =] 4| @ PVP-ntelbras

intelbras | s o0

¥ Config. Sistema
» Sictema
» Unidades Intemas

» Config. de Rede

P Mensagem de Texto
P Cameras IP
L idrios de Acesso
» Config. UPNP

P Relatérios

» status

» sair

Config. de Video

Tipo de stream
Formato de video
Quadros por seg.

Taxa Bit Kb/'S
Brilho
Contraste
Tonalidade
Saturagio Ll

Please download the plugin and install it

Ganho

‘Ganho méximo
Visualizagio
Modo Dia/Noite
Controle luz
Espelhar
Inverter

Vol. microfone

Padréo Fechadura

Vol viva-voz

-1l

Frincipal v

Q-9

() Ligado Desiigado

Ligade ®) Desligado

O 75
J— =0




=) PVIP-Intelbras - Internet Explorer

@\ o) = [@ hitp/1000253/

inteloras | s oo

¥ Config. Sistema
» sis
» Unidades Intemas

> Config. de Rede

» Mensagem de Texto
» Cameras IP
» Usudrios de Acesso
» Config. UPNP

» Relatérios

» status.

» sair

Config. de Video

Please download the plugin and install it

Padrio Fechadura

Deseja salvar ou exccutar webplugin.exe (970 KE) de 10.0.0.2537

D=4 @ pvipIntelbras

Tipo de stream
Formato de video
Quadros por seg.

Taxa Bit Kb/

Briiho -8
Gontraste ©
Tonalidade 4
Saturagio

Ganho
Ganho méximo
Visualizagio
Modo Dia/Noite
Gontrole luz
Espelnar
Inverter

Vol. microfone

Vol. viva-voz

[l

Principal
WVGA
25
2048

) Manual
Ensolarado I~
Colorido <
Fechado v

(Cligado (@) Desligado

@ Auto

Oligado @ Desligado

" 75
— =0

Executar Sahvar |v|  Cancelar

Clique em "Executar”

[=] setup - webplugin.exe3.0.0.2

Ready to Install
Setup is now ready to begin instaling webplugin.exe3.0.0.2 on your computer.

Click Install to continue with the installation.

Install |

_ls|x|

Cancel

Clicar em "Install"



6.2. Definicao de cenario de instalacao:

Caso o cenario de instalacdo utilize apenas um PVIP1000 ele deve estar configurado como servidor SIP na tela
de "Config. de rede” > "Config. de SIP” deixe selecionado a opcdo “Habilitar PVIP como servidor SIP “.

Neste tipo de cenério o PVIP1000 é a peca principal do sistema onde sdo gravadas as configuracdes e relatérios.

intelbras | wie oo

¥ Config. Sistema TCPIP Config. de SIP Config. de portas Inteloras DDNS

» Siste
e P do senvidor SIP(CVIP) 0. 0.2

Porta do servidor SIP (1~65535)

¥ Unidades intemas

» Config. de Video

Nome de usuario
Senha SIP
» Mensagem de Texto .
Dominio SIP Intelbras:
» Gémeras IP - - .
¥ Habiltar PVIP como servidor SIP (usar esta opco apenas quando n&o estd sendo usado o CVIP1000)
¥ Usudrios de Acesso

» Config. UPNP. oK | Aualicar | Padréo
> Relatérios
> status
> Sair

Caso o cenario de instalagdo necessite de mais de uma entrada, ou seja, 2 ou mais PVIPs serd necessario o uso
do centralizador CVIP1000.

Neste tipo de cendrio o CVIP1000 é a peca principal do sistema com a funcdo de servidor SIP e onde serdo
gravadas as configuracdes e relatorios, neste caso é o PVIP1000 deve estar configurado como cliente sendo
necessario desabilitar a funcéo de servidor na tela de “ Config. de rede” > " Config. de SIP" deixar desmarcado a
opcao "Habilitar PVIP como servidor SIP “ Para maiores informagGes consulte o manual do CVIP1000.

IP do servidor SIP(CVIP) Serve para configurar o IP SIP de seu servidor.
Porta do servidor : Serve para configurar a porta a ser utilizado pelo seu servidor SIP

Nome de usudrio : Serve para definir o numero de conta SIP de seu PVIP, padrdo de fabrica 8001, ndo podera
ser utilizado mais de um PVIP com o mesmo nimero de conta.

OBS: O PVIP podera receber chamadas, basta discar de um terminal o nimero SIP pré configurado no PVIP.

intelbras | e oo

¥ Gonfig. Sistema TCPAP Config. de SIP Config. de portas Intelbras DDNS

» Siste
e 1P do servidor SIP(CVIP) 0.0 . 252

Parta do servidor SIP (1~65538)

» Unidades Infemas

> Config. de Video

Nome de usudrio

Senha SIP

» Mensagem de Texio .
Dominio SIP Intelbras

» Cameras IP . PR
Habilitar PVIP como servidor SIP (usar esta opgao apenas quando ndo esta sendo usado o CVIP1000)
> Usuirios de Acesso

» Config UPNP 0K J Aualzar | Padrio

» Relatérios
» status
» sair




6.3. Configuracdes avancadas do sistema:
6.3.1 Config. Sistema:
6.3.1.1 Sistema:

intelbras | v o0

¥ Config. Sistema sistema Backup/Restauragdo Data e Hora

Quantidade de andares: 5 Nimero de Aptos por andar 4 I~ Criar Aptos

» Unidades Internas

Inserir 1° apio. do 1° andar 101 Inserir 1° apto. do 2° andar 201

Auto manutencio Tergafeira 2 Versao do firmware 2015-04-08 V2.001.0.0
de Video
Senha comum para fechadura I Confirma senha comum
gem de Texto N =
Senha para adicionar cartio
Senha de configuracio geral
RFID
Cédigo de coagdo r Nimero da portaria 94 I~ Grupo de chamadas
anfig. UPNP
Tempo de abertura da
» Relatorios Tempo entre uso de fechadura 5 B 2 ] s (Miiltiplo de 0.55)
fechadura
» status N -
Cédigo de abertura de Tempo minimo para leitura de
» Sair 123 30 s~ Checar sensor de poria
fechadura sensor
Endereo IP FTP 0.0 . 0 . 100 Porta FTP 21
Usurio FTP intelbras Senha FTP

Niimero de panico 193

oK Afualizar

Quantidade de andares: Quantidade de andares existente no condominio.

Numero de Aptos por andar: Nimero de apartamentos existentes em cada andar do condominio.
Inserir 1° apto do 1° andar: Inserir o nimero do primeiro apartamento do primeiro andar.

Inserir 1° apto do 2° andar: Inserir o ndmero do primeiro apartamento do segundo andar.

Criar Aptos: Ao selecionar esta opcdo serdo criados os apartamentos sequencialmente utilizando as informa-
¢des dos campos listados acima.

Obs.: Utilize os 5 itens acima apenas para criar apartamentos sequencialmente pois ao marcar a opgao “Criar
Aptos”, caso haja apartamentos criados anteriormente eles serdo todos recriados com as configuracdes de
fabrica. Para maiores detalhes vide item 6.3.2

Auto manutencdo: Selecdo do dia em que o PVIP 1000 ird passar por um processo de limpeza de meméria
e otimizacdo automaticamente, esta operacdo ocorrera no dia selecionado as 02:00 AM e sendo necessario
aproximadamente 5 minutos para retornar ao modo normal de operacao.

Senha Comum para fechadura: Com a funcéo habilitada, podera ser utilizado uma senha Unica para abertu-
ra de fechadura por todos os moradores, a senha podera ser de até 06 digitos. Exemplo: para abrir a fechadura
com a senha 112233 basta pressionar no PVIP #112233#

Senha comum para fechadura esccce v ‘{nﬁrma senha comum esscce

Senha nara adicinnar cartin
Pressione "OK" para salvar

Senha de configuracdo geral: F a senha principal do sistema para realizar as configuracdes no teclado do
PVIP1000 e configuracbes de rede dos terminais TVIP (Padrdo 888888).

Obs.: Por se tratar de uma senha de configuracdo recomendamos que ela seja alterada apds as configuracdes
do sistema, dessa maneira evita-se problemas de configuracdes erradas de terceiros.

Senha para adicionar cartdo RFID: Senha utilizada no PVIP1000 para inser¢do de novos chaveiros para
abertura de fechadura (Padrao 002236).

Obs.: Caso o condominio utilize cartdes RFID, recomendamos que esta senha seja alterada por questdes de
sequranga.

Codigo de coacdo: F uma senha para abertura de fechadura para quando o usudrio esta sendo coagido por
um ladrao, ou seja, ao utilizar esta senha para abertura de fechadura é registrado no relatdrio de alarmes do
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PVIP1000 a informacdo de data e hora que a fechadura foi aberta utilizando esta senha.
Para ativar marque a caixa ao lado e defina uma senha.
Nl’lmg) da portaria: E o nimero do terminal da portaria, ou seja, quando o usuério pressionar a tecla por-

taria (M o terminal da portaria ir4 tocar.

Tempo entre uso de fechadura: Intervalo entre os acionamentos de fechadura, ou seja, caso a fechadura
tenha sido acionada somente conseguiré aciona-la novamente ap6s o tempo programado.

Tempo de abertura da fechadura: Tempo em que o relé responsavel pela fechadura ficara acionado.

Cadigo de abertura da fechadura: Codigo a ser discado para abrir a fechadura quando utilizado um tele-
fone IP (SIP) sem a tecla dedicada de fechadura.

Exemplo de utilizacdo: Suponhamos que o codigo seja 123 e que o visitante ligue do PVIP para um telefone IP
e 0 Usuario queira abrir a fechadura, como o telefone IP ndo tem a tecla dedicada para abrir a fechadura ele
ira pressionar 123 durante a chamada atendida em conversacdo, dessa maneira o PVIP entendera o comando
e abrira a fechadura.

Obs.: Para que o telefone possa abrir fechadura o mesmo deve ser configurado com o tipo de envio DTMF para
SIP-INFO. (Vide item 7.3).

Tempo minimo para leitura de sensor: Tempo minimo que o PVIP1000 verificara o sensor de porta aberta.
(Utilizado para as fechaduras do tipo magnética que deve estar sempre com a bobina alimentada para a porta
estar travada, para realizar a leitura do sensor deve se marcar a fungdo “checar sensor de porta”).

Endereco IP FTP: Endereco IP do servidor FTP onde serdo gravadas as 2 imagens salvas sempre que um usu-
ario utilizar qualquer tipo de abertura de fechadura.

Porta FTP: Porta de comunicacdo com o servidor FTP
Usuario FTP: Usuério para conexao ao servidor FTP.
Senha FTP: Senha para conexao ao servidor FTP.

Numero de panico: A funcdo panico serve para alertar a todos os apartamentos do condominio sobre algum
problema como fogo, assalto, etc... Assim que ativado, todos os apartamentos irdo soar um alarme por 15
segundos. Qualquer terminal podera ativar o panico.

Para desativar esta funcdo basta configurar um nimero qualquer e ndo divulgé-lo.
6.3.1.2 Backup/Restauracao:

intelbras | wvie oo

¥ Config. Sistema Backup/Restaurago|

Exportar config. | Importar config. Padido

Exportar Config: Exporta toda a configuragdo do sistema para um arquivo, exceto as configuracbes de apar-
tamentos, cameras IPs e relatdrios.

Importar Config: Restaurar a configuracdo do sistema a partir de um arquivo.
Padrao: Retornar as configuracées do sistema para a configuracdo de fabrica.
Obs.: A opgdo Padréo também restaura o ip para o padréo de fabrica 10.0.0.253.



6.3.1.3 Data e Hora:

intelbras | ovie 000

¥ Config. Sistema Sistema Data e Hora

Formato Data Dia-Més-Ano 2
Unidades Internas
Formato Hora 24-Horas -

Config. d de
Confg. de Rede Data e Hora 24 - B -2015 10:17: &2 SincronizarcfPCJ

Backup/Restauracdo

Config. de Video S .
¥ Habilitar ajuste de hordrio pelo senvidor NTP

Mensagem de Texto

Enderece do servidor NTP 200.160.0.8
Cémeras IP = l_
Fuso Horario GMT-03.00 <
HEiEs Porta 123 {1-B5635)
Config. UPNP
Atualizar a cada 3 Minutos (1~30)
Relatérios
status 0K J Atualizar | Padrio

Sair

Para o ajuste de data e hora ser automatico é necessario que o PVIP1000 esteja em uma rede que tenha cone-
xao com a internet, do contrario desmarque a opcdo "Habilitar ajuste de horario pelo servidor NTP" e configure
manualmente.

6.3.2 Unidades Internas

intelbras | we o0

¥ Config. Sistema Unidades Internas.
tema
———— — -
Senh Per de Infe d
. e nha para rmisséo de - Informagdes do
¥ Config. de Rede fechadura acesso cartio RFID
Portaria 94 Pliblico

vIP

r
:

Apagar

Jorge Luiz Silva Jr. Jorge 101 Pliblico
Carlos Cabral Carlos 102 Piblico
Renato Timossi Renato 103 Plblico

104 Plblico
» Relatérios 105 Publico
» Status 106 Plblico
» Sair 107 Plblico
108 Piiblico
109 Publico
110 Plblico
201 Publico
202 Publico
203 Pliblico
204 Pliblico

P D5 %% H%HHHHYHHYHHYHH

e
e
°
e
e
e
e
e
e
C
e
e
e
<
L
-
[

Adiconar | Limpar | | Importar config. | | Exportar config. | o 13 p el

A capacidade do sistema esta limitada em 200 dispositivos



6.3.2.1 Adicionar: Este é 0 modo avancado para adicionar apartamentos, pressionando esta tecla a seguinte
tela serd exibida:

Adicionar Bl
MNome Maria Rita
Sobrenome Silva
Apelido D. Maria
Mumero do Apto 101 i

Senha de fechadura

Senha SIP [ ITTITTITYT] "
Permissao de acesso |F'|Z|b|i|:0 j
Tipo de Equipamento |T‘-.fIF' j

OK Cancelar

1. Nome: Define 0 nome do condémino;
2. Sobrenome: Define o sobrenome do condémino;
3. Apelido: Define o apelido do condémino;
4. Ntmero do Apto: Niimero do apartamento que esta sendo incluido;
5. Senha de fechadura: Senha que o usuario ira usar para abrir a fechadura, (Vide item 7.2);
6. Senha SIP: Senha usada para autenticacao do TVIP, altere quando necessario, o padréo € a palavra
intelbras;
7. Permisséo de acesso: Utilizado para controle do administrador identificando quais terminais podem tem acesso
externo.
8.Tipo de Equipamento: Podera ser TVIP ou PVIP
Obs.: Apenas os campos com * séo obrigatdrios,
0 campo apelido se preenchido sera exibido na tela do PVIR, veja o exemplo a sequir (Vide item 7).

6.3.2.2 Limpar: Apaga toda a configuracdo de apartamentos

Obs.: Cuidado ao executar este comando pois se ndo houver backup das configuraces dos apartamentos tera
que refazer toda a programacéo.

6.3.2.3 Importar config: Restaurar toda a configuracdo dos apartamentos a partir de um arquivo.

6.3.2.4 Exportar config: Exporta todas as configuracdes de usuario, informac6es de usuario, informagdes do
cartdo RFID e Senha do usuério.

Obs.: Os arquivos exportados podem ser editados por softwares editores de planilhas, apds editados e salvos,
esses arquivos estardo com ; "ponto e virgula" e néo ira funcionar. O correto é editar pelo bloco de notas e
manter os dados separados por , "virgula".
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~ ~ e . . . .
6.3.2.5 Informacdes do cartdo RFID: = Neste menu pode-se visualizar, excluir ou marcar como perdido

0 cartao RFID.

Informagdes do cartdoc RFID kS
- . Cartéo
Indice ID Cartao Apto. Status  Apagar
Mestre
1 55E34029 101 - @ =]
oK J Cancelar |

Caso precise apagar um cartdo RFID basta clicar no icone "Apagar” que sera excluido.

A opcdo Status serve para definir se o cartdo RFID esta em uso ou foi perdido, caso tenha sido marcado como
perdido e alguém o passe no PVIP para abrir a fechadura, um evento sera registrado na tela "Relatorio de
acesso” e a fechadura néo seré aberta.

Marcando a opgdo “Cartdo Mestre" esse cartao RFID passa a substituir apenas a Senha de cadastro de cartdes
proximidade RFID, recomendamos que se for usar esta op¢do, que seja marcada apenas no cartdo RFID do
administrador da rede, dessa maneira apenas o administrador da rede tera a permissao de adicionar novos
cartes utilizando o cartdo mestre.

6.3.2.6 Modificar: Serve para modificar o apartamento j& cadastrado.
6.3.2.7 Apagar: Serve para apagar o apartamento selecionado.
6.3.3 Config de Rede:

inteloras | evie 1o

¥ Config. Sistema TCP/IP Config. de SIP Config. de portas Intelbras DDNS

Enderego IP 0. 0

Méscara 265 . 255 . 255
Gateway 0. 0 0
DNSIP 0. 0 0

0K J Aalzar | Pagiio |

» Relatérios
» status

» sair

6.3.3.1 TCP/IP: Configuracdo do endereco IP, mascara de rede, gateway e DNS (apds salvar alteracao o pro-
duto sera reinicializado);

6.3.3.2 Config. de SIP: Definicdo se o produto ira funcionar como servidor SIP ou Cliente, depende do cendrio
de instalacdo (Vide item 6.2);

6.3.3.3 Config. de Portas: Configuragdo das portas HTTP, SIP e RTP.
6.3.3.4 DDNS: Configuragdo DNS dindmico com os provedores NOIP e DYNDNS.
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6.3.3.5 Intelbras DDNS: Configuracdo com o servico de DNS dinamico da Intelbras.

6.3.4 Config. de Video:

intelbras | wie o

¥ Gonfig. Sistema

Config. de Video

ma

» Unig

s Intemnas

Tipo de stream
Formato de video
Quadros por seg.
Taxa BitKbS.
Brilho S8~

[Prncipal =]
| |
[5 -
[ois— ]

52

» Relatérios

Contraste @ —————(J————— 45
Tonalidade f = 56
Saturacio o —————(}———— 51

b status

» sair

Ganho & Auto  Manual
Ganho maxima ()~ 95
Visualizagio  [Ensolarade  +]
ModoDiaMoite |cColorico x|
Confroleluz  |Fechado -]
Espelhar  Ligado Desligado
Inverter  (~ Ligado = Desligado
Vol. micrefone e} 75
padrio | Fechadura | Vol Wivawoz e o 65

Sessdo com a visualizacéo e ajustes da cdmera de video do porteiro PVIP1000.

intelbras | PVIP 1000

¥ Config. Sistema Config. de Video
> Sistema

» Unidades Internas

Tipo de stream
Formato de video
Quadros por seg.

Taa Bit Kb/S

Extra(Smartphone) >
QUGA -
15 &

256 &

Brilho 8¢~} 52
Conraste @ ————(J————— 45

> Config. UPNP
» Relatérios
» status

» sair

Tipo de stream:

Tonalidade f = e £
Saturagio .l 51
Ganho & Auto  Manual
Ganho méimo  —————————————(}- 85
Visualizagio  [Ensolarade |
NodoDiaMoite | Coloida  ~]
Controleluz | Fechao <]
Espelnar " Ligado = Desligado
imverer Ligado & Desligado
Vel. microfone =l 75
Pado | | Fecnadum | VoLwwavez ————(——65

Principal: Responsével pela resolugdo de video que serd exibida nos terminais TVIP dentro da rede interna.

Extra: Responsavel pela resolucdo de video que sera exibida no aplicativo "Smartphone”

Formato de Video:

WVGA: resolucdo no formato Wide VGA
D1: resolucdo no formato D1 (704 x 480)
Quadros por segundos: configuracdo responsével por definir a quantidade de frames por segundos.

Taxa Bit Kb/S: Configuragdo responsavel por definir a quantidade de taxa bits. Quanto maior a taxa, mais qua-
lidade terd o video e consequentemente terd uma taxa de bits maior.
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Por exemplo: Caso a rede seja compartilhado com a internet sugerimos que se configure uma taxa de bits menor
para que ndo haja perda de pacotes e atrasos na transmissao de dudio/video.

E muito importante logo apés a instalacdo do sistema o instalador configurar os volumes para ter um melhor
desempenho do produto.

6.3.5 Mensagem de Texto:
intelbras | s o

¥ Config. Sistema Msg Texto Historico
> Sistema ’
Periodo devalidade | 2016- 6 - 24 | 23: §9: 69
» Unidades Internas
Emiar para Todos

¥ Config. de

Titulo

Wensagem

» Relatérios
» status

» sair Cancelar

Sessdo para envio de mensagens de texto para os terminais TVIF, é possivel enviar mensagens de texto de até 250 caracteres.

6.3.5.1 Msg Texto: Para enviar mensagens para todos os TVIPs do condominio, deixe selecionado a opcdo
“Todos". Caso queira enviar mensagem para um ou apenas alguns apartamentos, no campo “Enviar para” liste

",

o numero dos apartamentos separados por “;" (ponto e virgula).

0 "Periodo de validade" serve para determinar até qual data/hora o sistema tentara enviar a mensagem para o
apartamento determinado, ou seja, suponhamos que o apartamento 101 esteja de férias e o usuario tenha des-
ligado seu TVIP, quando ele for religado e caso esteja dentro do periodo de validade, a mensagem sera entregue.

E possivel enviar uma mensagem de até 250 caracteres.
6.3.5.2 Historico: Historico das mensagens enviadas.
6.3.6 Cameras IP:

intelbras | e 0o

¥ Gonfig. Sistema Gameras IP

Enderego IP Nome de usuario

Modificar

Nome da camera

Endereco IP

Nome de usuario
onfig. UPNP Senha

» Relatérios port

» status

TR YK YK B

Cancelar |

» sair

Importar config. | | Exportar config. | 4413 P B Irp

Sessdo para configuragdo das cameras IPs de uso comum pelo condominio no qual todos os usuérios com o
terminal TVIP poderdo monitora-las em tempo real. No total os TVIPs suportam até 32 cameras onde 24 sdo
configuradas nesta tela e s&o de uso comum a todos e as outras 8, que podem ser de uso exclusivo, devem ser
configuradas nos préprios TVIPs, isso se o usudrio necessitar das mesmas.

Por exemplo: Suponhamos que o condominio tenha 20 cdmeras IPs de monitoramento e que possam ser visu-
alizadas por todos os condéminos, assim que o instalador configurar estas 20 cameras IPs nesta tela todos os
TVIPs irdo estar configurados automaticamente. Porém o morador do apartamento 101 gostaria de visualizar
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exclusivamente sua vaga da garagem, neste caso uma camera IP serd instalada para monitorar esta vaga e
apenas o TVIP do apartamento 101 sera configurado com essa cdmera IP, ou seja, apenas ele podera visualizar

Seu carro na garagem.

Obs.: Os TVIPs apenas monitoram as cameras IPs, a funcdo de gravar as imagens continua sendo dos NVRs, ou
seja, se precisar gravar as imagens por questdo de sequranca um NVR deverd ser instalado para esta funcgo.

As cameras devem estar com sua configuracdo de video extra para a resolucdo “D1". conforme imagem a

seguir:

Stream Extra

V' Habilitar
Tipo Cadigo-Stream
Tipo de Encoder
Resolucao
Taxa Frame(FPS)
Modo taxa de bit
Referéncia Taxa de Bit
Taxa de Bit

Intervalo do Frame I

6.3.7 Usuarios de acesso:

|Regubr

| H.264B

| D1 (704*480)

|15

| CBR
384-2048Kb/5

Kl [K1 (K] (K3 [E§

| 512

30

[E]

(15~:150)

intelbras | wir o

¥ Config. Sistema Usudrios de Acesso
a
» Unidades Internas admin
» Config.de R T
nfig Video
¥ lensagem de Texto
> Camer
——
» Config. UPNP
» Relatérios
» status

» sair

Administrador

Usudria

Conta de administrador

Conta de usuario

Adicionar usuario

Sessdo para configuracao dos usuarios de acesso a interface web de configuracao, existem 2 niveis de acesso:

Administrador: Nivel com acesso total a todas as configuracées do produto;
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Usuario: Nivel com acesso limitado, o usudrio poderd enviar mensagens de texto, visualizar relatérios, visualizar
video do PVIP porém sem ajustes.

6.3.8 Config UPNP:

¥ Config. Sistema Config. UPNP

¥ Habilitar UPnP.
Nome do servidor Tipo do protocolo Porta de entrada Porta de saida Apag:
i Acesso WEB TCP 80 8080 Sucesso L] =
v Acesso WEB TCP 37777 37777 Sucesso L
i Acesso WEB TGP 554 554 Sucesso L]
19 Acessa WEB. TP 17000 17000 Sucesso e
| siP UDP 5060 5060 Sucssso ]
» Relatérios I Rip UDP 15001 15001 Sucesso ]
» Status ~ Rip UDP 15002 15002 Sucesso L
» sair ¥ Rip uppP 15003 15003 Sucesso L]
o | Awakar | | adionar | R A (=]

Sessao para configuracao de redirecionamento automatico de portas do roteador para acesso remoto através
da funcdo UPNP, ao habilitar esta funcdo o produto faré a negociacao automética com o roteador configurado
como gateway padréo para redirecionamento das portas listadas nesta configuracao.

Obs.: O roteador da rede deve possuir a opcdo UPNP e a mesma deve estar habilitada em seu roteador;
Consulte seu provedor e operadora de internet para verificar se 0 mesmo ndo faz bloqueio de entrada nas portas
TCP e UDP necessdrias para liberacdo do acesso remoto ao produto.

6.4. Relatorios:
6.4.1 Relatoério de Chamadas
Toda chamada originada do PVIP ficara registrado nesta tela.

Caso precise exportar o relatdrio basta clicar no botdo “Exportar” que um arquivo serd criado, ele podera ser
aberto pelo programa Excel.

A opcdo "Apagar tudo” exclui todos os registros.

intelbras | eve oo

» Config. Sistema Chamadas

Relatorios indice Tipo Chamada i ari ‘Tempo de chamadas (min) Status da Chamada

1 Saida 2015-06-24 13568:09 00:00 Perdida =]
Saida 2015-06-24 122201 00:03 Recebida
Saida 2015-06-24 09:40:19 00:03 Recebida

SEIE Saiga 2015-06-24 08:49:19 00:00 Perdida

> sair
Saida 2015-06-23 21:66:15 00:10 Recebida
Saida 2015-06-23 19:42:17 00:58 Recebida
Saida 2015-06-23 08:56:57 00:07 Recebida

2
3
4
5 Saida 2015-06-22 21:56:47 00:14 Recebida
6
7
8
9

Saida 2015-06-22 16:45:28 00:04 Recebida
Saida 2015-06-22 11:44:43 01:02 Recebida
Saida 2015-06-22 11:21:11 00:07 Recebida
Saida 2015-06-22 09:59:36 00:25 Recebida
Saida 2015-06-22 09:46:09 00:00 Perdida
Saida 2015-06-21 21:34:36 00:07 Recebida
Saida 2015-06-21 20:52:22 02:00 Recebida

Exportar | Apagartudo | QU2 M Irpl

6.4.2 Relatorio de Acessos

Toda vez que a fechadura do PVIP for acionada ficara registrado nesta tela qual apartamento executou o acio-
namento ou se foi acionado pela botoeira.
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Caso precise exportar o relatério basta clicar no botéo “Exportar” que um arquivo sera criado, ele podera ser

aberto pelo programa Excel.

A opcdo “Apagar tudo” exclui todos os registros.

intelbrars | eve o0

> Config. Sistema Acessos
¥ Relatorios ndice: Niim. Apto Tipo 1D do cartdo Status do cartio Hora de acesso
1 102 cartdo fd27cced Sucesso 2015-06-24 14:35:28 =
2 301 cartio 94430dea Sucesso 2015-06-24 14:18:36
> REEETE 3 02 senha comum Sucesso 2015-06-24 1250:48
- S 4 94 cartdo babenesy Sucesso 2015-06-24 12:43:27
- 5 94 cartiio babenesy Sucesso 2015-06-24 12:23.08
5 103 Remoto Sucesso 2015-06-24 122224
7 501 cartio 1ddcbied Sucesso 2015-06-24 10.07:56
8 401 cartio bd87bBe0 Sucesso 2015-06-24 10:01:07
9 103 Remoto Sucesso 2015-06-24 09:40:29
1 501 cartdo 1ddcn1ed Sucesso 2015-06-24 09:35:21
1 302 cartio dd3eceea Sucesso 2015-06-24 09:10:14
12 401 senha comum Sucesso 2015-06-24 07:18:12 ]
1 04 cartio bdseneen Sucesso 2015-06-24 06:44:05
i 302 Remoto Sucesso 2015-06-23 21:56:31
15 302 cartio dd3ceced Sucesso 2015-06-2321:27:51
Exportar | Apagartudo | 14« 150 b B Irpl )

6.4.3 Relatorio de Alarmes

Todo alarme disparado ficara registrado nesta tela, seja o alarme de panico ou um alarme interno de um apar-
tamento

Caso precise exportar o relatério basta clicar no botdo “Exportar” que um arquivo sera criado, ele podera ser
aberto pelo programa Excel.

A opgdo “Apagar tudo” exclui todos os registros.

intelbras | wie oo

» Config. Sistema Relatério Alarmes.

¥ Relatérios

b status

» sair
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Status do evento
Pénico
Pénico

sensor Fumaga
Infra Vermelho
Botfo Emergéncia
Sensor Gas
Sensor Gas
Sensor Fumaca
Bofio Emergéncia
Infra Vermelho

sensor Fumaga

Horario
20150718 11:31:02
2015-07-18 11:31:07
2015.07-18 11:31:03
2015-07-18 11:31:07
20150718 11:31:03
2015-07-18 14:31:07
20150718 11:31:03
2015-07-18 11:31:07
20150718 11:31:03
2015-07-18 11:31:07

2015.07-18 11:31:03

Exportar Apagar tudo
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6.5. Status
Sessdo com a lista e status das unidades internas registradas no servidor SIP.

intelbras | s oo

» Config. Sistema Status Unid. Internas|
» Relatdrios
¥ Status

|

Apto. Status. IP:Porta
10.0.0.101:5060
10.0.0.102:5060

10.0.0.103:5060

Horario do registro
2015:07:18 10:37:36
2015:07:18 10:37:59
2015:07:18 10:37:37

Offiine desde:

Online
101
102

Online
Oniine
102 Online

10.0.0.104:5060 2015:07:18 10:37:34

104 Online 10.0.0.105'5061
10.0.0.106:5060
10.0.0.107:5060

10.0.0.108:5060

2015:07:18 10:37:34
2015:07:18 10:37:59
2015:07:18 10:37:37
2015:07:18 10:37:34

Online
Online
Oniine
Oniine

10.0.0.109'5061 2015:07:18 10:37:34

Gnline 10.0.0.110:5060
10.0.0.111:5060

10.0.0.2015060

2015:07:18 10:37:59
2015:07:18 10:37:37
2015:07:18 10:37:34

Online
Oniine
Online

10.0.0.2535081 2015:07:18 10:37:34

=

4 11 p B Irpl

6.6. Sair

Opgao para reiniciar ou deslogar da sessdo aberta na pagina web.

7.Dicas de utilizacao

7.1. Criando apartamento com ramais (grupo de chamadas)

0 usuario podera ter até 4 TVIPs em sua residéncia, os nimeros configurados para esse usuario passarao a ser
o0 nimero do apartamento seguido do ramal.

Obs.: Fungéo disponivel apenas quando utilizados os terminais internos TVIP 1000 HF ou TVIP 2000 HF.

Primeiramente marque a op¢do “Grupo de chamadas”, aguarde o PVIP reiniciar e em seguida entre na opgdo
“Unidades internas”.

intelbras | s o

¥ Config. Sistema Sistema

Quantidade de andares: Nimero de Aptos por andar: 4 | O criar Aptos

Senha de configuragio geral
RFID
Chdigo de coacio [im) Nimero da portaria |94 |
Tempo entre uso de fechadura 5 s Tempo de abertura da fechadura | 2 | ‘ 0 ‘ s (Miltiplo
Relatorios e il
» status Codigo de abertura de fechadura | 123 30 5[] Checar sensor de
sensor
» sair T EEEEEE——
Endereco IP FTP 0. 0 0 . 100 Porta FTP |21 |
Unto TP SarTe 1
Himero g inco
ok | Atuglizar |

Insefir 1° apto. do 1” andar
Auto manutencio

Senha comum para fechadura

[101 Inserir 1° apto. do 2° andar E |

Terga-feira v

|

Versio do fimware

Confirma senha comum

Senha para adicionar cartéo

Para adicionar um apartamento com ramais basta apenas incluir o nimero do ramal no final do ntimero do
apartamento, as outras op¢des s&o iguais ao item 6.3.2.1, veja o exemplo.
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Adicionar

Nome Maria Rita

Sobrenome Silva

Apelido D. Maria

Mimera do Apto 101-0 I

Senha de fechadura

Senha 3IP [TIITITIT] ’
Permissdo de acesso |PL]inc0 ﬂ
Tipo de Equipamento |TVIF' ﬂ

oK Cancelar

Note que o niimero do apartamento inserido foi 101-0 onde 101 é o niimero do apartamento e -0 o ramal. Faca
isso com os proximos ramais, 101-1, 101-2 e 101-3.

7.2. Editando um apartamento
Para editar um apartamento basta clicar no icone "Modificar" na opcao “Unidades Internas”.

¥ Config. Sistema Unidades Internas

Permissdode  Informagbes do
acesso cartéio RFID

Modificar
Modificar p—
Waria Rita Nome Maria Rita Piiblico
Sobrenome Silva Piiblico
Apelido D.Maria Piiblico
G Senha de fechadura Piiblico
) Relatorios Senha SIP 3 Piblico
» status Permissdo deacesso  [Piplico x| Piblico

> sair Tipo de Equipamento - Publico

Publico
Cancelar

Publico

Piiblico
Piiblico
Publico

Publico

0000000000000 00

Pliblico

P B % % % % % % %™ %% %R Y

Adiconar | Limpar | | Importar config. | | Exportar config. | LR RN 3 N

Nesta mesma tela o instalador podera inserir ou alterar a “Senha de fechadura” do usuario.

Obs.: Caso o usuério perca a senha de fechadura, apenas o administrador da rede podera altera-la, para isso
basta substituir a senha antiga pela nova definida pelo usuério ou uma proviséria para que o usudrio possa al-
terar do seu proprio TVIP. Esta senha pode conter de 1 a 6 caracteres. Para maiores informagées de como utilizar
a senha de fechadura consulte o manual do TVIP

7.3. Configurando um ATA ou telefone IP

7.3.1 ATA GKM2210T
Conecte um cabo na entrada LAN do ATA GKM2210T.

Abra um navegador e insira o IP 10.10.10.1 (IP padréo da porta LAN do ATA GKM2210T) e insira o login e
senha “admin” (Padrdo de fabrica).
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iﬂtelbmf ‘ GKM 22107

ATA | adaptador para telefone analogico

. Status Usuario 1
-+ Rede VoIP Telefone Plano
. Usuarios
Usuario 1 SEETED
R Servidor SIP:
Usuario 2
Enderego:
. Sistema
Porta:

-+ AtualizagBes Nome de dominio:

.. Restaurar Enviar registro de Requisicio:
.: Reiniciar Tempo de expiracdo:

IP do Servidor Proxy Qutbound:

Porta do Servidor Proxy Outbound:

Conta VoIP

Nimero de telefone:
Identificador de chamada:
Porta:

Nome do Usugrio:

Senha:

Portas RTP
15000 ~ 15040

Configuracdo NAT
Suporte:

1. Clique na opcdo "Usuarios”;
2. Clique na opgéo “Usuério 1”;

(5000~65535)

Tons Ring Fac Agenda

Primario j

10.0.0.253
5060

(IP ou FQDM)

i~
S0 segundos
(IP ou FQDN)
5060

101
10
5060
1m

MNenhum j

Cancelar

3. Insira o endereco IP do servidor SIP, neste caso o IP do PVIP 1000 (Padrdo 10.0.0.253);

non

4. Insira 0 “Numero do telefone”,

Identificador de chamada” e “Nome do Usuario”, neste caso 101;

5. Insira a senha definida no PVIP 1000 (Padrdo é a palavra intelbras);

6. Salve as configuracdes.

Obs.: E possivel configurar até dois usudrios no ATA GKM2210T, para isso utilize a opcao “Usudrio 2", a confi-
guracao é igual ao "Usudrio 1", alterando apenas nimero do apartamento.

Em seguida clique em:
1. Rede;
2. Configuracao;
3. DTMF;

4. Em "Enviar eventos DTMF deixe marcado a opgdo “INFO(RFC2976)";

5. Salve as configuragdes.
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.
Intelbm’ ‘ GKM 2210T ATA | adaptador para telefone anal6gico

.+ Status Configuragies
- Rede Extensies Codecs DTMF QoS VLAN
WAN
LAN DTMF
- Enviar eventos DTMF: INFO[RFC2976) ~|
Configuracdo
Payload RFC2833: 96

Redirecionamento
¥ Regenerar Tom DTMF (RFC2833 e SIP INFO)

. Usuarios
Identificacdo de chamada
.+ Sistema
Forma de Envio: DTMF j
.+ Atuslizagbes
. Restaurar
-t Reiniciar

Sﬂ\l’ﬂ" Cancelar

Apbs efetuar todas as configuracdes reinicie o ATA GKM2210T, reconecte o cabo de rede na porta WAN e estara
pronto.

7.3.2 Telefone IP Intelbras TIP100
Conecte um cabo na entrada LAN do TIP100.

Abra um navegador e insira o IP 10.10.10.1 (IP padréo da porta LAN do TIP100) e insira o login e senha “ad-
min” (Padrdo de fabrica).

30



-
lntelbmf | TIP 100 Telefone 1P

- Status Usuario
il VoIP Telefone Plano Tons Ring Fac Agenda
: Usuario
. Servidor SIP
.: Sistema
Servidor SIP: Primario A
. Atualizacoes
d Enderego: 10.0.0.253 (IP ou FQDN)
.- Restaurar Part 5060
el Nome de dominio:
Enviar registro de Requisicdo:
Tempo de expiragio: 90 sequndos
1P do Servidor Proxy Outbound: (IP ou FQDN)
Porta do Servidor Proxy Outbound: 5060
Conta VoIP
Numero de telsfone: 101
Identificador de chamada: 101
Porta: 5060
Nome do Usudrio: 101
Senha: R
Portas RTP

5000 |~|65535 | (5000~65535)

Configuracdo NAT

Suporte: Nenhum v

Salvar {lanoelar

& 2011 Intelbras 5.A.

1. Clique na opcdo “Usuario”;
2. Insira 0 endereco IP do servidor SIP, neste caso o IP do PVIP 1000 (Padrdo 10.0.0.253);
3. Insira 0 “NUmero do telefone”, “Identificador de chamada” e “Nome do Usudrio”, neste caso 101;
4. Insira a senha definida no PVIP 1000 (Padrdo é a palavra intelbras);
5. Salve as configuracdes.
Em sequida clique em:
1. Rede;
2. Configuragao;
3. DTMF;
4. Em "Enviar eventos DTMF deixe marcado a opgdo “INFO(RFC2976)";
5. Salve as configuracGes.



intelbras | TIP 100

.+ Status

.+ Rede
WAN
LAN
Configuracdo
Redirecionamento

.+ Usudrio

. Sistema

.+ Atualizagfes

.+ Restaurar

.+ Reiniciar

Telefone IP

Configuragoes

Extensfes  Codecs DTMF QoS VLAN
DTMF

Enviar eventos DTMF: [ INFO(RFC2976) M
Payload RFC2833: 96

Regenerar Tom DTMF (RFC2833 e SIP INFO)

;_. salvar | (_Ianoelar ]

Apos efetuar todas as configuracdes reinicie o TIP100, reconecte o cabo de rede na porta WAN e estara pronto.

7.3.3 Telefone IP Intelbras TIP200 e TIP300
Abra um navegador e insira o IP do TIP200 ou TIP300, em seguida insira o login e senha "admin” (Padrdo de

fabrica).
inteloras | mw i

Status n\kede TecaDSS  Telefone Contatos  Seguranga
\ Conta JConta 1 I
Codec Nome de =1
Status de Registro Registrado ou nimero que serd
N Conta Ativa Habiitado - grado i e
Nome no Display Lo Nm:d:eregsvo\sadom
Nome de Identficacio 101 VQ et
Nome de Registro 101 Nome q.': serd m'suado no
Nome do Usudrio 101 \ % do ek
Senha ceessesee \ 3‘&&;(’"2,«“& -
chamadas anénimas se essa
Servidor SIP [woo2s3 fungBo estver habiitada.
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Outbound Proxy Desabiitado - \

Enderego Outbound Proxy [ Porta [5060
Protocolo de Transporte | |
Enderego Backup Outbound Proxy I o0
NAT Transversal(STUN) Desabiitado =
Enderego do Servidor STUN [ Porta [3478
Nimero do Correio de Voz |
Proxy Requerido @
Chamada Anénima [Desatvar ]
Cédigo de ativacdo @
Cédigo de desativagio @
Rejeitar Chamada Anénima | Desativar >
Cédigo de ativagio @
Codigo de desativagio  ®
Registros de Chamadas no Atendidas  [Habiltado =
Auto-Atendimento: | Desabiitado -
Tipo de Ring Comum -
Confirmar Voltar



1. Clique na opgdo “Conta”;
2. Insira o "Nome no Display”, “Nome de Identificacdo”, “Nome de Registro” e “Nome do Usuério”, neste caso 101;
3. Insira a senha definida no PVIP 1000 (Padréo é a palavra intelbras);

4. Insira o endereco IP do servidor SIP, neste caso o IP do PVIP 1000 (Padrdo 10.0.0.253);
5. Salve as configuracdes clicando em “Confirmar”.

intelbrars l TP 300

Basica

Codec

Em seguida clique em:
1. Avancado;

2. Em "Tipo de DTMF" deixe marcado a opcdo
3. Em "Evento FLASH" deixe marcado a opcao "“Desabilitado”;

won

Status Rede

Conta
Menszgem UDP de keep-alive”
Intervalo de "keep-alive” (s)
Tempo de Registro (s)

Porta SIP

Parametro rport

Tempo de Sessdo do SIP (s)T1
Tempo de Sessdo do SIP (s)T2
Tempo de Sessdo do SIP (s)T4
Tempo de Subscribe(s)

Tipo do DTMF

Informacgo DTMF

Payload do DTMF (s)

Flash Event

Prack (100rel)

Pré-condicgo (RSVP)

SIP Subscribe Register
Menszagem MW

Intervalo da Mensagem MWI (0~84600)(s)
Caller 1D Header

Sessio SIP

Tempo da Sessdo SIP(s)
Renovar sessdo

Usar user=phone

Criptografia de Voz(SRTP)
Periodo do RTP ptimems

BLFList URI

non

Tecla DSS

Contz 1
Desabilitado
30

20

15060
Habilitado
0.5

n

5

180

SIP INFO
DTMF-Relay
101
Desabilitado
Desabilitado
Desabilitado
Desabilitado
Desabilitado
1600

FROM

Desabilitado

Uac
Desabilitado
Desabilitado

0

"SIP INFO";

4. Salve as configuracdes clicando em “Confirmar”.

Telefone Contatos Seguranga

Avancado
Os pardmetros avancados para o
administrador

Apos efetuar todas as configuracdes reinicie o TIP200 ou TIP300 e estara pronto.

33



Termo de garantia

Para a sua comodidade, preencha os dados abaixo, pois, somente com a apresentacdo deste em conjunto com
a nota fiscal de compra do produto, vocé podera utilizar os beneficios que Ihe sdo assequrados.

Nome do cliente:

Assinatura do cliente:

N° da nota fiscal:

Data da compra:

Modelo: N° de série:

Revendedor:

Este produto requer instalacao por profissional treinado pela fabrica ou canal especializado.
Fica expresso que esta garantia contratual é conferida mediante as sequintes condicGes:

Todas as partes, pecas e componentes do produto sdo garantidos contra eventuais defeitos de fabricacao que por-
ventura venham a apresentar, pelo prazo de 1 (um) ano, sendo este prazo de 3 (trés) meses de garantia legal mais
9 (nove) meses de garantia contratual, contado a partir da data de entrega do produto ao Senhor Consumidor,
conforme consta na nota fiscal de compra do produto, que é parte integrante deste Termo em todo territdrio nacio-
nal. Esta garantia contratual implica na troca gratuita das partes, pegas e componentes que apresentarem defeito
de fabricacao, além da méo-de-obra utilizada nesse reparo. Caso néo seja constatado defeito de fabricacdo, e sim
defeito(s) proveniente(s) de uso inadequado, o Senhor Consumidor arcara com estas despesas.

Constatado o defeito, o Senhor Consumidor devera imediatamente comunicar-se com o Servico Autorizado mais
proximo que consta na relagdo oferecida pelo fabricante - somente estes estdo autorizados a examinar e sanar o
defeito durante o prazo de garantia aqui previsto. Se isto ndo for respeitado esta garantia perdera sua validade, pois
o produto terd sido violado.

Na eventualidade do Senhor Consumidor solicitar o atendimento domiciliar, deverd encaminhar-se ao Servico Au-
torizado mais proximo para consulta da taxa de visita técnica. Caso seja constatada a necessidade da retirada do
produto, as despesas decorrentes, transporte, sequranca de ida e volta do produto, ficam sob a responsabilidade do
Senhor Consumidor.

A garantia perdera totalmente sua validade se ocorrer qualquer das hipéteses a seguir: a) se o defeito néo for de
fabricacdo, mas sim, ter sido causado pelo Senhor Consumidor ou terceiros estranhos ao fabricante; b) se os danos
ao produto forem oriundos de acidentes, sinistros, agentes da natureza (raios, inundacdes, desabamentos, etc.), umi-
dade, tensdo na rede elétrica (sobretenséo provocada por acidentes ou flutuacdes excessivas na rede), instalacéo/
uso em desacordo com o Manual do Usuario ou decorrente do desgaste natural das partes, pecas e componentes; ¢)
se o produto tiver sofrido influéncia de natureza quimica, eletromagnética, elétrica ou animal (insetos, etc.); d) se o
ntmero de série do produto houver sido adulterado ou rasurado; e) se o aparelho houver sido violado.

Sendo estas condi¢Bes deste Termo de Garantia complementar, a Intelbras S/A reserva-se o direito de alterar as
caracteristicas gerais, técnicas e estéticas de seus produtos sem aviso prévio.

0 processo de fabricacdo deste produto ndo esta coberto pelo sistema de gestdo ambiental da Intelbras.
Todas as imagens deste manual s&o ilustrativas.
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